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VAN DE KUST

Elektronische aangifte tijdelijke werkloosheid
verplicht vanaf 1 oktober 2011!

Publicatiedatum. 19 september 2011

Wanneer een werkgever tijdelijke werkloosheid wil invoeren, moet hij een aantal formaliteiten
vervullen. Zo moet er een mededeling/aanvraag aan de RVA gedaan worden bij tijdelijke
werkloosheid wegens economische reden, technische stoornis en slecht weer.

Tot nu toe kon deze mededeling/aanvraag per aangetekende brief of elektronisch
verstuurd worden. In geval van mededeling van de eerste dag werkloosheid van de maand
wegens slecht weer of economische oorzaken in de bouw, kon dit ook per fax.

Vanaf 1 oktober 2011 zal de mededeling enkel nog elektronisch verstuurd kunnen
worden. Deze werkwijze bestond al bij de crisiswerkloosheid voor bedienden, en wordt nu dus
veralgemeend.

De elektronische mededeling moet via de portaalsite van de Sociale Zekerheid gebeuren
(www.socialsecurity.be > rubriek Werkgevers = Sociale risicos 2 Tijdeljjke werkloosheid en
validatieboek).

De werkgever heeft een toegang nodig voor de elektronische aangifte.
e Indien u al een toegang heeft, kunt u zich gewoon aanmelden op de website (rubriek
Werkgevers > aanmelden).
e Indien u nog geen toegang heeft, dient u hiervoor zo snel mogelijk een aanvraag in te
dienen (rubriek Werkgevers > registreren). Het duurt immers even voor u de
toegangscodes ontvangt.

Bij problemen met de toegang, kunt u het contactcenter eranova contacteren (tel.
02/511.51.51 of contactcenter@eranova.fgov.be).

2. Uitzonderingen?

In drie gevallen wordt toegelaten dat de elektronische mededeling vervangen wordt door een
aangetekende brief, of zelfs door een fax voor de mededeling van de eerste dag
werkloosheid wegens slecht weer of economische oorzaken in de bouwsector, namelijk:

e Bij de eerste keer dat een werkgever een mededeling doet;

e Bjj het ontbreken van de nodlige informaticamiddelen,

e Bjj technische problemen.

Meer informatie over deze uitzonderingen vindt u op de website van de RVA (www.rva.be >
Tijdelijke werkloosheid = Infobladen werkgevers 2 Elektronische mededeling van de tijdeljjke
werkloosheid aan de RVA).
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